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3. Da informação à rede de comunicação 
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5. Adendo: Sistemas locais de informação� 
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2 Acrescentamos aqui, por julga-lo útil para a reflexão sobre o conjunto, um texto que temos utilizado 
freqüêntemente como ponto de partida para a elaboração de sistemas locais de  informção.  



 

 

XIV 
 
   
 
 
 

 

���9����� �
� ������
� ���

���
� �� �� �
�� �

����
�� ��� �


����
�
����
��������
�
�

"�����
�(����
������������
��

��#�����

�
/�
� ������� ���� �! ���� �

����
�
�� ��� ���

����
� �� ���

�
������
#� @����
�� �
� -�"��� ��� ���������'��� ��� ���(������ ����
���
���
���� ��� ���������� �
�� �
��
��� *�������� 
�� F���
��� ��
"���
�
��������������
�
�"���
������������
��'���������


���
��
�����
��
��
�� �
������
� ������������� ��� ���

����
� ��� 
��
��� ����1�����#� ��
�
3�
�
� �������� ��� ���

����
� ��������
��� �

� �5����
�� �����


"���&��
���
�� 
���
���
�0��������������� �
��
������� ����
��������
��
�����
����
���
�
�����������������

���'���"�
������������������
��
�
��
� ��� �����'��� ��� ���� �
��#� *�� ��
�
�� ����������
������ ��
� ���
���������
��������
:�
������
��������
�����
��
����
��3
�
��
�-�"���
�
���������;��
� 
������ ����
�� �� ���?����� ���

����
� ���(��� �� �� ���
��
�"�
� �
� .�
� ��� S����

�� 
���� ����� �� ����� ��� ����������
#� +��
��� �
��������� ���
����� ��
������
��� �� ��������
��'��� �����������

����&��� ������������������ ���(������ (��� �
��
���� ��
�
�
���������
����
��(����
��
������
�������
������� �
�
���
��������
������

����
������; ����
���� �
�
������
�
�#��

�
+�� �

�
����� (��� ��"����  �
� �
� ������
� ��� �)���
� ����

��������
���
��������������
��
������������
��������������

����
#�
	� ��� ��
�  ������ �
�
� ��� ���
� ��� ������ ��� 6�
����

�� ����
�7�(���
�5�"���5�
�������5������������� ���� ��������
#�+� ������
� �
�� �3���
���
��
��5����� ��� 
������� �������������0��5��
�9����� �
� ���

��
�� 
�
(����������
���
�(�����
��������
���
�
#��

�

6. Criação de um núcleo de trabalho  
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6.1 - Criação de uma rede de apoio 
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6.2 - Construção gradual e visão de conjunto  
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6.3 -  Priorizar os setores essenciais 
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6.4 - Seletividade na informação 
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6.5 - Sistematização dos dados 
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6.6 - Assegurar comparabilidade dos dados 
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6.7 - Diferenciar os universos de informação 
+�� ������'����
���� �
��
� ��"���
� ���������������� ����

���

"�
��� %� !���� �����
� 
� ��� �
�
� ��� ���

����
� �
�
� ��� ����;��
� ���
(���

� ����
��#� /��� �
����

� ����
�� ����� 
� (��� ��� ������
�����������������6����

�����
���������
7��(���
������
���������
�
"�
��� �
�
�� �� ������� �� �� 
�"��
�� �����
�� ��� �
�����

���� �
�����
��
"�
"
����
��������3
��
��������� 
� ���
 
�"�
���(�����
�����(��� ����
��� �
�������� ���"
��
� ������(�����

���� ����
�����

����
���
����

�� ��� ���
���
�
� ���������� �
����� ���
��
�
� ���� 

������� ��
���

����
�"�
��������
�
��
��6���

����
����
���"��
��7��������
���
��
�� (���(��
� �������� �#� I�� ��"���
� 6����
7� ��� ���

����
� %�
�
��������
����
�(�������"���
���
)������������

������(������������
 �����(����
��
�������

�������������

�������
��
�������
������� 
��
�
������ 
� �����
��
������;��
:���������5������

�������������������
�
������
� 
�� ��������
� ���
��
�� 
� ����
� �%��
� ��� ����
�� ���
�
�
����

����
���� 
�� �� (��������� ��� �"���� �� ��5�� ��� ������
�"
�� 
�
�; ��� ��� �
������������ �� ������ �

� ������#� I�� ��
���

� �; ��� %�
�
��������
�������������������

���'���"�
��������(�����������
���
�
�

�� ������ ��� ����
������
� �� �
��� ��
� ��
�� ����"�
�
� ��� �

����
�

���
���� ��� �
����� ��� ������
:� 
� ���
� %� (��� �
)�� �� �

��� ���
��
��������
� ���� �
����� ��
� ��
����� ����
� (����
� ������ �
���
��
�
���� ���
���� ����(����
� �����
�� ����9,��� ��� �#� ��� 
�������
�� ��
�
���
���� ���� �

����

��� 
�� ���� �����
������� �
��
�� ��� ��!��� ����
�%���
��� �
�������� ��
��
�� �� 
��

�� ���?���
�� (��� �
�
��
�
������
�#� F����������� ��� (��
�
� ����
� %� �
��������
� ���
��
�
(�� 
���(����
)����
������
��
��������
�
"��������
(�� �����
���
���(����� ��� �
���!�
� �
���� �
�������
� ��� �
���
�
� ��
�
� ��
�� ��
�
��������������
��
���������
��

�
����
��
��
��

����
�������
#����


��������
� �
� ��� �
�
� ��� ���

���'��� �
��� ��"��
� ������ (���

�
"
��
����
��
��

�������%�����������(����������
�������
����� �
�
�����
���

����
�G�
�(�����
��������������"
���
��������������G�����

�����
�������"�
�
������5�������������"���������
���
#��

�
�



 

 

XVIII 
 
   
 
 
 

 

6.8 - Assegurar a autonomia do sistema de Informação 
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6.9 - Manter o sistema aberto 
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7. Os parceiros na informação 
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8. Organizar a comunicação 
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9.  Linguagem 
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10. Resistências à mudança 
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11.  Montagem da alimentação do sistema 
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12.  O ciclo da informação 
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